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Selbstbestimmt durch Gebrauchtsoftware

[eit, Geld und Nerven sparen

Mitsubishi HiTec Paper Europe GmbH will die IT selbstbestimmt verwalten und eine Cloud-Anbindung bringt keinen Mehr-
wert. Daher kann der Spezialpapierhersteller mit gebrauchten On-Premises-Microsoft-Lizenzen 60 Prozent Kosten sparen.

sche Tochter von Mitsubishi Paper Mills Ltd. aus Japan,
einem weltweit fihrenden Spezialpapierhersteller. Das
Bielefelder Unternehmen produziert Thermo-, Inkjet-,
Etiketten- und Verpackungspapiere fur den globalen Export.

D ie Mitsubishi HiTec Paper Europe GmbH ist eine deut-

Indem wir auf giinstigere Einzel-
Volum'enllzenzvgrtrage u kostsplellg. Stefan Dtie ist hlgr lizenzen und OEM-Produkte wechselten,
gemeinsam mit seinen Kolleginnen und Kollegen fur die . .
IT-Systeme und Netzwerke verantwortlich. Sie statten etwa wollten wir unsere IT-Kosten reduzieren.
400 Arbeitsplatze der insgesamt 732 Beschéftigten mit Weil auch das DFEiS“Ch unattraktiv
Betriebssystemen und Anwendungssoftware von Microsoft .

aus und betreuen die entsprechenden Server-Landschaften. Wurde’ setzen wir hEUte gEbraUChte
Den meisten Mitarbeitenden wird noch ein Zweitgerat fur Software ein_

mobiles Arbeiten zur Verfugung gestellt und auch externe
Vertriebsbetreuer mussen an die vorhandenen Systeme
angebunden werden. Der stetig wachsende IT-Bedarf sum-
mierte sich. Irgendwann wurden die Volumenlizenzvertrage,
die man lange Zeit mit Microsoft unterhielt, zu kostspielig.

Stefan Due, IT-Systeme & Netzwerke,
Mitsubishi HiTec Paper Europe GmbH

Gebrauchte Lizenzen 60 % giinstiger. >wir versuchten die Kosten
zu reduzieren, indem wir auf giunstigere Einzellizenzen ein-
schlieflich OEM-Produkten wechselten«, erzihlt Stefan Due.
‘Weil auch das preislich unattraktiv wurde, dachte die IT-Ab-
teilung 2018 erstmals Uber gebrauchte Software nach. Eine
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Recherche der seridosen Anbieter fuhrte zur VENDOSOFT
GmbH. Zunéchst testete man den Microsoft Solutions Partner
mit dem Kauf gebrauchter Windows Server. Das bewédhrte
sich und so kamen DataCenter, RDS Terminal Server und
Exchange Server samt Zugriffslizenzen hinzu. Uber einen
Zeitraum von nur drei Jahren sparte das Unternehmen mit
Gebrauchtsoftware mehr als 75.000 Euro gegeniiber neuen
Microsoft Kauflizenzen ein - ganze 60 Prozent.

Rechtlich ist alles korrekt. Audit-sicher und Microsoft-kon-
form lizenziert zu sein empfindet Stefan Diie als »ein Thema
fur sich«. Ihm geht es, wie wohl vielen IT-Administratoren:
Das Tatigkeitsfeld ist zu umfassend, um die komplexen
Lizenzbestimmungen bis in jedes Detail kennen zu kénnen.
Zumal sich diese stetig dandern. Deshalb ist er froh, in
VENDOSOFT einen Anbieter gefunden zu haben, der die
Mitsubishi HiTec Paper Europe GmbH in diesem Punkt berét.

»Unsere Ansprechpartnerin ist immer auf dem
neuesten Stand, beachtet die Kompatibilitdt zu den beste-
henden Systemen an unseren Standorten, und weif}, wie
welches System lizensiert werden muss«, sagt Herr Due
begeistert. Sich so auf die Empfehlung eines Software-Pro-
viders verlassen zu kénnen, spart dem IT-Verantwortlichen
eine Menge Zeit, Geld und Nerven.

Das Ziel:
Teure Volumenlizenzvertrage mit Microsoft abldsen

Kosteneinsparung bei der Software-Beschaffung

Rechts- und herstellerkonforme Lizenzierung fur
400 Computerarbeitsplatze

Optimaler Einsatz der jahrlichen IT-Budgets

Die Losung:

Seit 2018 bezieht Mitsubishi HiTec Paper Europe
u.a. gebrauchte Microsoft-Lizenzen iber den Reseller
VENDOSOFT. Gebraucht im Einsatz sind u.a.:

Datacenter

RDS Terminal Server
Exchange Server 7 1
Windows Server /N
Zugriffslizenzen (CAL) V

Der Kundennutzen:
Einsparungen in Hohe von etwa 75.000 Euro

Optimale & Audit-sichere Lizenzierung
Einsatz stabil laufender Software-Versionen

Gewahrleistung der Kompatibilitat zu
bestehenden Systemen

Microsoft-konforme Lizenzberatung
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Unser Ziel ist die
optimale Lizenzierung
unserer Kunden. Mit
gebrauchter Software
gelingt dies zum
niedrigsten Preis.

Joyce Studier ist Microsoft-
Lizenzberaterin und
SAM-Professional beim

M Gebrauchtsoftware-
\ Spezialisten
VENDOSOFT GmbH

Volle Funktionalitit. Fur joyce Studier, SAM-Professional und
Cloud-Expertin bei VENDOSOFT, ist dieser Kunde ein Para-
debeispiel fur den Einsatz gebrauchter Software. Wie in
vielen Betrieben ist auch hier nicht die allerneueste Version
eines Microsoft-Programms entscheidend. Wichtiger sind
Funktionalitét, Zuverléssigkeit und geringe Kosten. All das ist
mit gebrauchten Lizenzen gegeben. Studiers Kunden
schitzen es, eine bewahrte Software mit aktuellem Funkti-
onsumfang fur weniger als die Hélfte des Neupreises zu
erwerben. »Das verschafft Unternehmen nicht zuletzt einen
‘Wettbewerbsvorteil, sagt die Lizenzberaterin.

Volle Kontrolle oder hybrid. Kunden wie der Spezialpapierher-
steller, die ihre IT selbstbestimmt verwalten mo6chten und
denen Cloud-Anbindungen keinen Mehrwert bringen, sind
mit gebrauchten On-Premises-Lizenzen optimal ausge-
stattet. Auch preislich. Wer M365 benétigt, aber Sicherheits-
bedenken hat, den beridt VENDOSOFT bei der optimalen
Strategie. Oft macht es Sinn, Exchange und Sharepoint
Server on-prem zu betreiben und maximal vielen Mitarbei-
tenden auch die Office-Pakete als On-Premises-Software
bereitzustellen. Bei Windows Servern sind Kauflizenzen
ohnehin gang und géabe, da sie nur uber Azure buchbar sind,
nicht aber Gber M365. »Die sind gebraucht gekauft auch noch
unschlagbar giinstig!«, freut sich Joyce Studier.

Ihr Rat ist deshalb, nur die Mitarbeiter und Server tiber
die Microsoft NCE-Programme anzubinden, fur die das
unbedingt notwendig ist. Studier und ihre Kolleg*innen ent-
wickeln ausgefeilte hybride IT-Infrastrukturmodelle, die
migrierende Unternehmen vor teuren Abogebihren
bewahren. Denn neben allen Sicherheitsaspekten ist es das,
was sie fur ihre Kunden wollen: »Die optimale Microsoft-
Lizenzierung zum besten Preis.«
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werkgerat. So entlasten wir die Firewalls fur das Unter-
nehmen. Das heifft, die kimmern sich um Packet Inspec-
tion, Routing und Filtering. Das kénnen Firewalls extrem
gut, dafiir wurden sie geschaffen. Aber die Policy - wer mit
wem kommuniziert, worauf er Zugriff hat, und so weiter -
kann ich im Netzwerk niemals so filigran schreiben. Mit
Illumio kann ich sie auf Port- beziehungsweise Prozess-
ebene so fein formulieren, dass sie dem Zero-Trust-Prinzip
entsprechen. Wir managen die Policies zentral. Das heifit,
wir sind auf allen Workloads des Unternehmens und
erfahren daruber das Kommunikationsverhalten, die Meta-
daten und koénnen eine Policy fur das Unternehmen
schreiben, die wir automatisiert ausbringen. Und damit ist
die Kiste dicht.

Wie kann man einem Geschaftsfiihrer aus einem mittelstan-
dischen Unternehmen erklaren, was er da investieren muss?

Ich halte es mal allgemein. Wir sind weggegangen vom Blech
und der Physik. Warum? Weil es erheblich gunstiger ist.
Dinge in Software zu machen, ist gunstiger als in Hardware.
Jeder weift, wie teuer Firewalls sind, sie mussen regelméaRig
upgedatet und gewartet werden. Das Gleiche gilt fur die
Manpower. Mit [llumio sehe ich genau, was ich manage. Das

sehe ich bei der Firewall nicht. Dort habe ich im Laufe der
Zeit mehrere Firewalls von unterschiedlichen Anbietern. Das
heifit, dass ich gar kein einziges Tool mehr habe, um alle Fire-
walls zu managen. Das macht den Betrieb schon wieder
teurer.

Wie viel Uberzeugungsarbeit muss man heute leisten? Ist es
immer noch so schwierig?

Das eigentliche Problem ist das Umdenken, nicht der Preis.
Wir sind effizienter. Aber man muss sich trauen, diesen
Schritt zu gehen. Das Thema Ransomware ist durch das
Homeoffice hier in Deutschland richtig durchgeschlagen.
Jetzt gibt es Zero-Trust-Ansatze in vielen Firmen. Sie beschaf-
tigen sich héufig mit Identity Management, aber das Thema
Segmentieren wird immer noch klassisch gedacht. Es ist
schon einmal super, dass Uber Zero Trust und Identity
Management gesprochen wird. Aber wenn ich Uber meine
Firewalls segmentiere, verliere ich ganz schnell meine Agi-
litat, weil das sehr komplex ist. Warum also nicht diesen
neuen Ansatz nehmen? Das ist in Vertriebsgesprachen eher
das Thema. Illumio ist preislich interessanter. Aber ist es
interessant genug, um die Leute fir einen komplett neuen
Ansatz zu gewinnen? 1]

VENDOSOFT GmbH | www.vendosoft.de/offenlegungspflicht-nachhaltigkeit
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Optimales Lizenzmanagement ist giinstig UND umweltschonend

Doppelter Gewinn

Gebrauchte Lizenzen sind nicht nur viel gunstiger als neue Software oder Cloud-Produkte - sie schonen zudem
natUrliche Ressourcen und dienen somit der Nachhaltigkeit. Ein Beispiel aus der Praxis zeigt, wie.

umweltfreundlich - oder sind es noch nicht. Die Bau-

branche zéhlt gewiss dazu. Noch immer sind Ziegel,
Beton und Dammungen die meistverbauten Materialen. Die
weltweite Zementproduktion (ein Hauptbestandteil von
Beton) setzt viermal so viel Kohlendioxid frei wie der gesamte
internationale Flugverkehr und ist damit fr rund acht Pro-
zent der globalen CO,-Emissionen verantwortlich. Doch die
Branche forscht seit Jahren an nachhaltigen Alternativen und
fragt man Experten, sind klimaneutrale Rohstoffe im Bauge-
werbe auf dem Vormarsch.

Mit diesem oOkologischen
Bewusstsein agiert auch die
Konstruktionsgruppe Bauen
AG. Seit 1975 beeindrucken
deren spektakuldre Bricken,
Sprungschanzen, Kliniken,
Buros und sanierte Kirchen
oder Kulturdenkmadler an vielen
Orten der Welt. Wo immer mog-
lich, handelt das Ingenieurbuiro im
Einklang mit der Natur. Bis hin zur
IT-Beschaffung.

E s gibt Wirtschaftszweige, die sind per se nicht besonders

Nachhaltige IT fiir 140 Mitarbeitende.
Sieben Standorte werden von der
Zentrale in Kempten aus IT-seitig
betreut. Pascal Konig ist ihr IT-
Leiter. Die 140 Beschéftigten nutzen
vor allem Betriebssysteme und An-
wendungssoftware von Microsoft.
95 Prozent der Angestellten haben
die Moglichkeit, auch remote und
aus dem Homeoffice zu arbeiten.
Die dafir notwendige Ausstattung
mit Computerarbeitspldtzen, Note-
books, Tablets, Handys und Servern
ist ein hoher Posten in Konigs IT-
Budget. Und auch die Lizenzierung
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fur so viele Gerdte und User geht ins Geld. Ein Grund fur das
Unternehmen, sich mit gebrauchten Microsoft-Lizenzen zu
beschiftigen. Die sind nicht nur viel ginstiger als neue Soft-
ware oder Cloud-Produkte. Gebrauchtsoftware schont
zudem naturliche Ressourcen und dient somit der Nachhal-
tigkeit.

Lebensdauer von Hardware erhdhen. Mit jedem groferen
Upgrade einer Softwareversion steigen namlich die System-
anforderungen an die Hardware. Nicht selten um bis zu 300
Prozent. Mehr Arbeitsspeicher,
mehr Prozessorleistung, mehr
Festplattenplatz zwingen
Unternehmen zur Beschaf-
fung immer neuerer Gerite.
Gerade einmal drei bis vier
Jahre lang werden Computer
heute durchschnittlich in Unter-
nehmen genutzt, bevor sie ersetzt
werden. Aus 6kologischer Sicht ist die
kurze Lebensdauer funktionstiichtiger
PCs, Notebooks, Monitore und Server
eine Katastrophe. Denn die ausran-
gierten Gerdte verursachen jahrlich
weltweit etwa 50 Millionen Tonnen Elek-
troschrott.
Diese Verschwendung will man bei
der Konstruktionsgruppe Bauen nicht
mitgehen. Auch deshalb kommt hier
gebrauchte Software zum Einsatz. Das
erhoht die Lebensdauer der Hardware um
Jahre und ermoéglicht, auch refurbished
Notebooks in den IT-Pool der Firma aufzu-
nehmen.

Wie gut ist gebrauchte Software? Am Bei-
spiel der wohl meistverbreiteten
Anwendersoftware in Unternehmen
zeigt sich eines deutlich: Nicht jede

manage it 1-2 12023
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Gebrauchte
Softwarelizenz

) -

IT-Anschaffung

nach 3 Jahren

Software-
Upgrade

Gebrauchte
Softwarelizenz

Software-
Upgrade

nach 5 Jahren

Abbildung: Wie eine langjahrige Software-Nutzung Elektroschrott vermeidet.

6 Tipps fiir mehr Nachhaltigkeit in der IT:

® Unnotige Software-Upgrades vermeiden

= Nutzungsdauer von Soft- und Hardware verlangern

! Hard- und Software vorausschauend anschaffen

E1 CO,-sparende Mini-PCs einsetzen

E Rechenzentren auf Energieeffizienz/Klimaneutralitat prifen

E Eigenen Energieverbrauch reduzieren und erneuerbare
Energien nutzen

aktuelle Microsoft-Office-Version ist fur jeden Mitarbeiter
relevant. Kaum ein Buroangestellter benétigt zur Verrich-
tung seiner Arbeit die allerneuesten Funktionalititen in
Word, Excel oder Powerpoint. Es kénnte also viele Jahre auf
ein Software-Upgrade verzichtet werden. Die meisten Mitar-
beitenden kommen sogar ohne die Cloud aus. In diesem Fall
ist gekaufte Software - zumal gebraucht gekauft - die gins-
tigste Losung.

Beim Sicherheitsaspekt lasst sich das Beispiel von Mic-
rosoft weiterfuhren: Microsoft stellt fur die aktuellen Versi-
onen Office 2019 und 2021 jeweils sechs Jahre lang alle not-
wendigen Sicherheits-Patches bereit. Fiir Server sogar bis zu
zehn Jahre. Eine Zeitspanne, die die Nutzungsdauer von
Hardware ohne jedes Risiko signifikant verldngert und sich
positiv in der Okobilanz eines Unternehmens niederschlégt.

Optimal lizenziert mit Gebrauchtlizenzen. Mit diesem Wissen
fallt IT-Abteilungen die Verantwortung zu, ihre Anschaf-
fungen genau zu hinterfragen, findet Pascal K6nig. Wer im
Unternehmen braucht das neueste Betriebssystem und damit
einen neuen Rechner, ein neues Notebook, etc.? Bei der
Konstruktionsgruppe Bauen holte man sich Expertenrat vom
Microsoft Partner VENDOSOFT. Der gilt unter den
Gebrauchtsoftware-Anbietern als Pionier fur nachhaltige
Lizenzoptimierung. Neben hohen CO,-Einsparungen decken
die Berater Kosteneinsparungen im hohen zweistelligen

manage it 1-2 12023

Bereich auf. So kann bei der nachhaltigen IT-Beschaffung
auch noch eine Menge Geld gespart werden.

Erste Testkdufe nahm Pascal Koénig 2016 vor und war
schnell von der Professionalitdt des Gebrauchtsoftwarehdnd-
lers tiberzeugt. »Bei VENDOSOFT sind eine schnelle Auftrags-
abwicklung genauso selbstverstdandlich wie die Dokumenta-
tion der Rechtmafigkeit des Lizenzerwerbs«, attestiert der
IT-Verantwortliche. Dass hier wirklich alles seine Richtigkeit
hat, stellte man schnell fest: Kurz nach dem Kauf der ersten
Gebrauchtlizenzen stand der Konstruktionsgruppe Bauen
ein Microsoft-Audit ins Haus. Dank der erwdhnten Doku-
mente bestand das Unternehmen die Prifung im ersten
Durchgang. Das Uiberzeugte vollends.

Bei Cloud reicht oft hybrid. 2021 erwog das Unternehmen eine
Migration in die Microsoft-Cloud. Auch die lieff sich nach-
haltig umsetzen - mit einer hybriden Losung aus Cloud- und
Gebrauchtsoftware. Die Vielzahl der Microsoft-Subscripti-
on-Programme ist fir Laien nicht leicht zu durchblicken.
Deshalb beraten bei VENDOSOFT zertifizierte Microsoft
Licensing Professionals. Der fur Pascal Konig zustdndige
Fabian Gerum empfahl dem Ingenieurbiiro, iiberall dort, wo
keine Cloud-Anbindung erforderlich war, die M365-Lizenzen
Business Premium und Power BI Pro zu kombinieren. Mitar-
beitende, die das nicht bendétigen, nutzen weiterhin die
gunstige Gebrauchtsoftware.

Dieses hybride Modell hat sich als absolut zielfihrend
erwiesen. »Unsere sieben Unternehmensstandorte sind nun
optimal vernetzt und wir kénnen unbegrenztes Video Con-
ferencing nutzen. Dabei ist unsere IT maximal nachhaltig
geblieben.«

Die Konstruktionsgruppe Bauen ist ein Beispiel, wie
VENDOSOFT Unternehmen durch nachhaltiges Lizenz-
management hilft, IT-Kosten UND CO,-Emissionen einzu-
sparen. |

Mehr Beispiele unter www.vendosoft.de/casestudies
Mehr Informationen unter www.vendosoft.de/nachhaltige-it
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